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Poznámky k pořizování zvukových a obrazových nahrávek




ve zdravotnickém zařízení

Podle stanoviska předsedy Nejvyššího správního soudu, které přednesl na schůzi Společnosti medicínského práva ČLS JEP vnitřní řád poskytovatele zdravotních služeb nemůže pacientům zakázat pořizování zvukových a obrazových nahrávek ve zdravotnickém zařízení. Pokud toto umožňuje občanský zákoník k ochraně práv občanů, vnitřní řád nemůže zakazovat činnost, kterou zákon umožňuje. Zákon ji ovšem umožňuje pouze pro ochranu vlastních práv, tedy pro úřední použití (důkaz u soudu, u stížnosti) nikoli například k použití v médiích nebo na sociálních sítích. Takové použití nahrávky je již protiprávní a lze jej kvalifikovat jako zásah do práva na ochranu osobnosti nahrávaných osob.
Nelze proto radit, aby vnitřní řád zakázal pořizování zvukových a obrazových nahrávek ve zdravotnickém zařízení. 

Doporučujeme proto uvést ve vnitřních řádech poskytovatelů zdravotních služeb ustanovení, že „Pořizování zvukových a obrazových nahrávek v prostorách zdravotnického zařízení je možné pouze po dohodě s příslušným lékařem“.

Toto ustanovení nezakazuje to, co zákon dovoluje, ale s ohledem na prostředí, kde mají být nahrávky pořizovány bude na lékařích, aby zvážili, zda jejich pořizování včetně vstupu nahrávající osoby do prostor, kde jsou poskytovány zdravotní služby nenaruší nebo neztíží prováděný zdravotní výkon. Dospěje-li lékař k závěru, že nahrávání naruší prováděný zdravotní výkon, jeho provedení nepřipustí. Musí však dokázat své rozhodnutí odůvodnit. 
Také zdravotničtí pracovníci a zaměstnanci zdravotnických zařízení jsou oprávněni pořídit si zvukovou i obrazovou nahrávku chování pacienta, jeho doprovodu nebo jiné osoby, pokud se chová tak, že je třeba toto chování dokumentovat jako důkaz k ochraně práv zdravotníka nebo poskytovatele zdravotních služeb. 

V Praze dne 29. května 2026

JUDr. Jan Mach 


